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MODELO DE TERMINOS DF REFERENCIA DE EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPENO PARA
EL EJERCICIO 2019

Asunto: Modelo de Términos de Referencia de
Evaluacién Especifica de Desempefio

Cozumel, Quintana Roo, a 25 de Abril del 2019

CC. TITULARES Y DIRECTORES DEL AYUNTAMIENTO
DE COZUMEL, QUINTANA ROO
PRESENTES

Con fundamento en lo establecido en la normatividad Federal y Estatal, Art. 134 de
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria art. 110, y 111; la Ley General de
Contabilidad Gubernamental art. 54, 71, 79; la reforma en la Constitucién Politica
del Estado, en el decreto 213 por el que se adicionan dos pdrrafos al art. 166; Plan
Municipal para el Desarrollo 2018-2021, numeral 12 de Lineamientos Generaies
para la Evaluacidn del Desempefio de los Programas Presupuestarios del
Ayuntamiento de Cozumel, se emite el Modelo de Términos de Referencia para
evaluaciones especificas de desempefio para el ejercicio 2019.
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Objetivo general

Contribuir al fortalecimiento del Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED) del
Ayuntamiento de Cozumel, Quintana Roo; al contar con evaluaciones del
desempeno de los programas presupuestarios que fueron aprobados para el
Ejercicio Fiscal 2018, con base en indicadores estratégicos y de gestidn.

Objetivos especificos

1. Presentar el origen y el destino de los recursos de los programas evaluados;

2. Realizar un andlisis del comportamiento presupuestal de los programas;

3. Analizar el proceso de planificacién para el cumplimiento de los objetivos de los
programas;

4. Presentar los principales hallazgos de la operacién de cada uno de los programas
en términos de eficacia y eficiencia;

5. Presentar la evolucién en el tiempo de la cobertura de los programas;

6. Presentar el avance y evolucién de los indicadores de resultados que se
encuentran establecidos en la MIR de los programas;

7. Dar seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora identificados en
evaluaciones anteriores

8. Realizar un andlisis FODA de los programas

9. Realizar las recomendaciones pertinentes y entre estas los aspectos susceptibles
de mejora identificados.

De la Evaluacidén Especifica de Desempeno.

1. La Secretaria Técnica, serd la encargada de coordinar la evaluaciéon especifica
del desempenio, y se realizard a través de trabajo de gabinete, con base en la
informacidn que proporcionen las Unidades Administrativas ejecutoras de los
fondos y Programas Presupuestarios, asi como la que se encuentre disponible en
medios oficiales.



" a | Ayuntamiento ACCIONES CONCRETAS | RESULTADOS SEGUROS
==s de Cozumel

2018 - 2021

w.cozumel.gob.mx

MODELO DE TERMINOS DE REFERENCIA DE EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPENO PARA
EL EJERCICIO 2019

2. La Evaluacion Especifica de Desempefio contempla el desarrollo de los siguientes
apartados:

Planificacion y disefio: Con base a la informacién a la que el evaluador tendrd
acceso, deberd hacer referencia a la situacién actual del programa, identificar la
existencia de diagndsticos, evaluacion ex ante o estudio que muestre el problema y/o
necesidad que se espera resolver con la ejecucion del programa, ademds de una
justificacién tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencién que
el programa lleva a cabo. Se deberd realizar un andlisis de los objetivos a cumplir
considerando la alineacién que el programa guarda con su marco normativo
(Programa Municipal para el Desarrollo 2016-2018). Considerando el diseno y
metodologia normado, se debe de presentar un andlisis critico de la matriz de
indicadores para resultados, reportando tanto la légica vertical como la horizontal,
la sintaxis de cada resumen narrativo para los cuatro niveles de objetivo (Fin,
Propédsito, Componentes, Actividades); los avances de los indicadores haciendo una
comparacion de su comportamiento en el tiempo y reportar los resultados obtenidos
emitiendo un juicio general acerca del programa; se deberdn incluir los datos de cada
uno de los indicadores que se encuentran en la MIR.

e Nombre

e Definicidn

e Meétodo de cdlculo

e Unidad de medida

e Meta del indicador

e Ano base del indicador
e Medios de verificacion

Cobertura y focalizacidn: El evaluador deberd reportar si el programa tiene definida
su cobertura y si considera algun tipo de focalizacidn, a través de: Poblacion
potencial; Poblacidn objetivo; Poblacion atendida.
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En este apartado el evaluador deberd realizar un andlisis de poblacién atendida por
el programa, incluyendo las variaciones en el tiempo, asi como una descripcién de
dispersion geogrdfica y las caracteristicas econdmicas de la poblacién atendida.

Presupuesto: Se deberd realizar un andlisis del presupuesto asignado al programa
para un periodo de al menos 2 afos. Este andlisis debe contener una comparacién
del crecimiento del presupuesto en precios corrientes y constantes, la comparacion
segun la fuente de financiamiento, la distribucién por capitulos y partidas, la
distribucién per-cdpita del presupuesto (relacién presupuesto-beneficiario para los
casos que aplique), siguiendo los criterios establecido de la armonizacién contable.

Seguimiento de los Aspectos susceptibles de mejora: Para efectos de desarrollar
esta seccion es necesario que el fondo o programa haya sido evaluado en ejercicios
anteriores y que existan documentos de trabajo y/o documento institucional (de
acuerdo al mecanismo para el seguimiento de los aspectos susceptibles de mejora
derivados de informes y evaluaciones realizadas anteriormente), o algun documento
especificado en el marco del SED. En caso de existir se incluirdn los principales
aspectos de mejora sefalados en los documentos y se especificardn las acciones que
el programa definié para atender dichos aspectos y el avance reportado a la fecha.

Andlisis FODA: Se deberd identificar y analizar las Fortalezas y Debilidades del
programa, asi como también las Oportunidades y Amenazas, que presenta la
informacién que se ha recolectado.

Conclusiones y recomendaciones: Presentar un juicio sintético del desempeio del
programa en los temas evaluados, resaltando los factores que se consideren
pertinentes para el mejor entendimiento de la valoracién del programa. Asi mismo
las recomendaciones para futuras mejoras del programa/fondo tanto en su
operacién como en los resultados intermedios y finales. Estas recomendaciones
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deberdn ser consideradas para seguimiento en futuras evaluaciones (Aspectos
susceptibles de mejora).

Bibliografia: El evaluador deberd presentar las fuentes de informacion que le
sirvieron como base y sustento tedrico de la evaluacién.

Anexos: El evaluador deberd incluir un apartado de ANEXOS para presentar
informacién complementaria de cada uno de los puntos de la evaluacién que por su
extension sea poco prdctico incluirlo en el cuerpo del informe.

3. Asimismo, la Evaluacién Especifica de Desempefio debe contener informacidn
especifica de cada uno de los programas o fondos que son sujetos de evaluacidn
siendo los minimos los que a continuacién se enuncian;

Datos generales del programa: se debe incluir el nombre del programa; la unidad
responsable del programa, alineacién al Plan Municipal para el Desarrollo 2016-
2018; ubicacion en la estructura orgdnica del Ayuntamiento; misidn, visién y objetivo
y marco normativo vigente en caso de existir.

Datos del evaluador externo: Se debe presentar nombre oficial/legal del responsable
evaluador, ya sea persona moral o fisica; ademds de direccidn fisica, teléfono, pdgina
web, correo electrénico y demds datos necesarios para su localizacién. Asi también

se presentard el equipo multidisciplinario que participé en el proceso, agregando
nombre, perfil profesional y funcién en el proceso de evaluacién.

4. Los entregables que el evaluador externo deberd presentar al finalizar los
trabajos de evaluacion, en formato digital (PDF) son:

e Un informe final de evaluacion;

e Un informe ejecutivo;y

e La base de datos y evidencias que contenga la informacién con la que se
llevé a cabo la evaluacién en forma digital.
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El informe final y ejecutivo en su forma digital deberd presentarse en letra Arial
numero 12, justificado, interlineado de 1.5 y la numeracién de las pdginas.

5. El informe final deberd contener al menos la siguiente informacion:

a) Objetivo general y objetivos especificos de la evaluacion;

b) Informe ejecutivo;

c) Metodologia utilizada, asi como los instrumentos que se utilizaron para la recoleccion
de informacidn (cuestionarios, entrevistas, etc.);

d) Cobertura;

e) Andlisis financiero;

f) Principales hallazgos de la evaluacion;

g) Andlisis FODA;

h) Las principales conclusiones y recomendaciones;

i) Datos de identificacién de los programas evaluados;

j) Datos del despacho evaluador;

k) Bibliografia.

6. Como lo marca la normatividad aplicable los requisitos minimos que los
evaluadores externos deben cumplir son:

l. Acreditar su constitucion legal en los términos de la legislacién aplicable;

1. Acreditar experiencia en el tipo de evaluacidon correspondiente a la
prestacion de su servicio, de programas gubernamentales en México o
en el extranjero, y

IIl.  Presentar una propuesta de trabajo ejecutiva, que contenga, entre otros,
los siguientes aspectos:

a) El objeto de la evaluacién;
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b) La metodologia de evaluacién especifica a implementar, la estructura

temdtica del informe a elaborar con base en los lineamientos
especificos establecidos para cada tipo de evaluacidn;

El curriculum del personal que realizard la evaluacién del fondo o
programa presupuestario de que se trate, que incluya:

La manifestaciéon por escrito de que se tiene conocimiento de las
caracteristicas y operacién del programa objeto de evaluacién, o bien de
programas similares;

La acreditacion de experiencia en el tipo de evaluaciéon correspondiente a
la evaluacién de su servicio;

La definicidn de la plantilla de personal que se utilizard para la evaluacion del
programa la cual, deberd guardar congruencia con la magnitud y caracteristicas
particulares del mismo y del tipo de evaluaciédn correspondiente a su servicio;
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